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Top of the funnel
Wie ImmoScout24 Käufer mit den nötigen 
Finanzierungsunterlagen versorgen möchte 
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Nachfrage

Angebot

95Mio
(ca. 44 Mio Sale)

Visits p.m.

14.8Mio
(ca. 6.9 Mio Sale)

Unique Users p.m.

80%

Marktanteil Suchende

64%

Exklusiv bei IS24 suchend

Note: Demand data for multipliers of Visits and Unique Monthly Visitors is from Similarweb. Data for % seekers covered is based only on visitors of immoscout24, 
immowelt and immonet (Source: SimilarWeb). Visits for Sale are estimated based on the share of Expose Impressions of Sale objects. Supply Data is for professional 
residential sale listings.

90%

Marktanteil
(Immobilienmakler)

65%

Marktanteil
(Verkaufsanzeigen)



Erweiterung um 
Dokumente in 
Q1/2026



Enthaltene Dokumente:

• Energieausweis

• Liegenschaftskarte

• Grundbuchauszug

• Immobilienbewertung

Auf Anfrage beim Anbieter 

erhältlich, nicht direkt per 

Download im Internet

Vorteil für den Anbieter: mehr 

Anfragen



Ansicht für Immobilienmakler – für jeden Makler 

auf ImmoScout verfügbar.



Was sagen Makler dazu?

Bei <10% der Anzeigen werden bisher 

Dokumente hochgeladen

Feedback eines Maklers:

„

„



Wie wir die Nutzung steigern:

• Sichtbarkeit: „Objektmappe liegt vor“ – direkt 

im Exposé sichtbar

• Vertrauen: Gute vorbereitete Immobilie

• Verfügbarkeit: Unterlagen früh im Prozess/im 

Makler-CRM integrieren



Digitale Begleitung
für erfolgreiche Immobilientransaktionen

Mehr Transparenz für Eigentümer und Käufer. Mehr Sichtbarkeit für Makler.



Ausgangslage

Immobilientransaktionen sind im digitalen Zeitalter 
Zeitalter angekommen.
Viele Beteiligte, zahlreiche Unterlagen, laufende Abstimmungen und lange Wartezeiten prägen einen Verkauf 

einen Verkauf –

–

für alle Seiten. Digital läuft alles zusammen: eine Immobilie, eine Digitale Begleitung.

Begleitung.

Eigentümer

Wollen wissen, wo sie stehen, und warten 

oft auf Rückmeldung zum Fortschritt einer 

Transaktion.

Käufer

Stehen vor einer einmaligen, komplexen 

Entscheidung und wissen selten, was als 

Nächstes zu tun ist.

Makler

Koordinieren alle Parteien und beantworten 

wiederkehrende Statusanfragen.
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Der Weg der Transaktion

Eine digitale Begleitung vom ersten Kontakt bis zum 
Notartermin

Vom ersten Kontakt zum Mandat Vom Mandat zum Notartermin

Einwertung & Mandat

Sichtbar überzeugen, Mandat gewinnen.

Exposé & Vermarktung

Unterlagen und Fortschritt im Blick.

Käuferauswahl & Finanzierung

Käufer bereiten sich frühzeitig vor.

Notartermin

Vorbereiteter, planbarer Abschluss.

Digitale Verkaufsbegleitung · für Eigentümer · gesamter Prozess

Digitale Kaufbegleitung · für Käufer
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Nach dem Mandat

Die Digitale Verkaufsbegleitung 
macht Maklerarbeit greifbar und 
nachvollziehbar

Unterlagen strukturiert anfordern und vollständig 

erhalten

Aufgaben koordinieren und Zuständigkeiten klar zeigen

Fortschritt transparent darstellen

Eigentümer aktiv in den Prozess einbinden
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Nutzen für Makler

Eine vollständig eigene, gebrandete 
Begleitung für Makler

White-Label: Logo, Farben und Auftritt im Makler-

branded Design

Eigentümer und Käufer erleben durchgängig eine Marke

Professioneller, moderner Auftritt ohne eigene 

Entwicklung – leichte Einbindung über Propstack

Stärkt Wiedererkennung und Kundenbindung an 

Makler-Marke

08



Nutzen für verkaufenden Eigentümer

Verkäufer behalten den Überblick 
und fühlen sich begleitet

Transparenz und Orientierung jederzeit verfügbar

Ein komplexer Prozess wird Schritt für Schritt 

verständlich

Interessenten, Fortschritt und nächste Aufgaben an einem 

Ort

Bessere Planbarkeit durch frühzeitig vorbereitete 

Käufer
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Nutzen für Käufer

Die Digitale Kaufbegleitung bereitet 
Käufer frühzeitig vor

Derselbe professionelle digitale Standard wie für 

Eigentümer

Status der Transaktion jederzeit einsehbar

Finanzierungsunterlagen und Schritte frühzeitig 

erkennen und vorbereiten

Orientierung bis zum Notartermin
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Aktuell in Arbeit: Finanzierung



Nutzen für das Maklergeschäft

Weniger Abstimmung, mehr Zeit für Beratung und 
Abschluss

Strukturierte 

Informationen →
Weniger 

Rückfragen →
Besser 

vorbereitete 

Beteiligte
→

Schnellere 

Entscheidungen

bis zu
35 %
schnellere Transaktionsprozesse

Interne Auswertung, Mai 2025
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